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Burnout bei arztlichen Leitungskraften

— Ursachen und Pravention

von Dipl. Pad. Werner Fleischer, Beratung — Coaching — Moderation,
www.ihrcoach.com

»,Burnout? Das ist doch eine Managerkrankheit!” So oder dhnlich
aul3ern sich noch immer viele Mediziner Gber Burnout. Dabei sind
gerade Arztinnen und Arzte besonders haufig betroffen. Schatzun-
gen gehen davon aus, dass etwa 25 Prozent aller niedergelassenen
und 20 Prozent aller Arzte im Krankenhaus unter unterschiedlichsten
Burnout-Symptomen leiden.

Besonders belastet scheinen chirurgisch tatige Krankenhausarzte zu
sein. In einer bundesweiten Befragung von 1.311 Krankenhausarzten
sehen etwa 44 Prozent sogar die Patientensicherheit aufgrund von
Uberlastung manchmal oder oft gefahrdet.

Ursachen von Burnout bei Krankenhauséarzten

Die Griinde fir diese Entwicklungen sind vielfaltig. Generell ist der
Arztberuf verbunden mit einer hohen Verantwortung flir die Patien-
ten sowie den allgegenwartigen Grenzen arztlichen Handelns. Aus
diesen Faktoren resultiert eine permanente emotionale und intellek-
tuelle Prasenz bei gleichzeitig hohem Zeitdruck. Diese Anforderungen
gehoren zum Berufsbild des Mediziners und lassen sich auch durch
Umgestaltung der aul3eren Rahmenbedingungen nicht verdandern.

Zusatzlich zu diesen berufsimmanenten Belastungen werden vielfal-
tige aulBere Anforderungen an Krankenhausarzte herangetragen, auf
die sie nur sehr bedingt Einfluss nehmen kénnen. Dazu zéhlen:

B Hoher Veranderungsdruck aufgrund des zunehmenden wirt-

schaftlichen Wettbewerbs;

unsichere gesundheitspolitische Rahmenbedingungen;

hohe Arbeitsbelastung durch unbesetzte Stellen;

steigende Patientenzahlen;

zunehmende Belastung durch Dokumentationspflicht und ad-

ministrative Aufgaben;

B steigende Informationsvielfalt auf fachlicher und organisatori-
scher Ebene.

Alles in allem sind das enorme Herausforderungen, denen sich
Krankenhausérzte — und auch Schwestern und Pfleger —Tag flirTag
stellen missen. Hinzu kommt, dass Mediziner darauf trainiert sind,
anderen Menschen zu helfen und die eigenen Bediirfnisse zurtick-
zustellen. Vor diesem Hintergrund kommt der Burnout-Pravention
eine besondere Bedeutung zu.
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